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Interviewer (m/w/d) 
für eine Kundenzufriedenheitsbefragung 

in Wien 

O.trend | O.phon | O.media | O.people – vier starke Marken der O.group-Unternehmensgruppe 

O.trend ist eines der führenden Institute Deutschlands im Bereich der Mobilitätsforschung. Wir bilden 

das gesamte Spektrum der empirischen Forschung und Datenaufbereitung und -analyse ab. Mit unserer 

jahrelangen Expertise ermitteln wir im Auftrag von Verkehrsunternehmen und öffentlichen Institutionen 

die Datengrundlage für betriebliche und strategische Entscheidungen. Eine unserer Kernkompetenzen 

sind Verkehrserhebungen im öffentlichen Personennahverkehr. 

WER FRAGT, KOMMT WEITER! 
Du gehst offen auf Menschen zu, bist gerne mobil und auf der Suche nach einem Nebenverdienst? 

Dann bist Du bei O.trend goldrichtig! Hier musst Du weder Dinge verkaufen noch körperlich 

schwer arbeiten. 
 

Zur Befragung von Fahrgästen an verschiedenen Info- und Ticketstellen der Wiener Linien suchen 

wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt zuverlässige Interviewer (m/w/d) für eine Kundenzufrieden-

heitsbefragung in Wien. 
 

Erhebungszeitraum: 25.08. bis 07.09.2025 

Schulung: online / telefonisch 
 

Wir bieten Dir: 

• 8 Euro pro Interview (ein Interview dauert 

ca. 5 Minuten) 

• Arbeit auf Honorarbasis: Sei Dein eigener Chef! 

• eine unkomplizierte und kurzweilige Einweisung 

• weitere Erhebungswelle vom 

03.11. bis 16.11.2025 

Zu den Arbeitszeiten: 

• Deine Einsätze sind Montag bis Sonntag inner-

halb der Öffnungszeiten der Info- und Ticketstel-

len der Wiener Linien. 

• Deine Einsätze dauern ca. 6 Stunden. 

• Die Einsatzplanung erfolgt nach Absprache.  

Deine Aufgabe ist: 

• Fahrgäste an Info- und Ticketstellen der Wiener 

Linien zur Kundenzufriedenheit befragen 

• Dateneingabe per Smartphone 

• In der Regel bist Du allein unterwegs 

Das bringst Du mit: 

• Du kannst an mindestens 5 Tagen im Erhebungs-

zeitraum Dienste übernehmen 

• Ein gepflegtes Erscheinungsbild und höfliche Um-

gangsformen, Pünktlichkeit und Freundlichkeit 

• Sehr gute deutsche Sprachkenntnisse 

• Eigenes Tablet / Mobiltelefon mit Internetzugang 

(mobile Daten oder W-LAN mgl.) 

• Außerdem bist Du mindestens 18 Jahre alt 
 


